Transit % Link 651-602-LINK
Daim Ntawv Thov Cov Kev Siv

1. Cov Ntaub Ntawv ntawm Tus Neeg Caij Tsheb Mus Los (Thov Ntaus Ua Ntawv Luam lossis Sau Ua Tus
Niam Ntawv Luam)

Lub Xeev Lub Npe Lub Npe Nruab Nrab

2. Hnub ntawm lub lim tiam: Thov kos voj vogj rau (cov) hnub ntawm lub lim tiam uas koj xav thov ghov
kev siv:

Hnub Monday Hnub Tuesday Hnub Wednesday Hnub Thursday Hnub
Friday

3. Mus Caij Tsheb: Cov Ntaub Ntawv Txog Txoj Kev Mus Los

Mus Tos: Chaw Nyob: Chav Tsev/Lub Tsev Xauj:
Nroog: Tus Xov Tooj: ( )

Lub Sij Hawm Tuaj Tos Uas Raug Thov Tseg: sawv ntxov/tsaus ntuj
Tso Ngis: Chaw Nyob: Chav Tsev/Lub Tsev Xauj:
Nroog: Tus Xov Tooj: ( )

Lub Sij Hawm Teem Caij Uas Raug Thov Tseg: sawv ntxov/tsaus ntuj

4. Caij Tsheb Rov Qab: Cov Ntaub Ntawv Txog Txoj Kev Mus Los

Mus Tos: Chaw Nyob: Chav Tsev/Lub Tsev Xauj:
Nroog: Tus Xov Tooj: ( )

Lub Sij Hawm Tuaj Tos Uas Raug Thov Tseg: sawv ntxov/tsaus ntuj
Tso Ngis: Chaw Nyob: Chav Tsev/Lub Tsev Xauj:
Nroog: Tus Xov Tooj: ( )

5. Chaw Nyob uas Tiv Tauj Tau: Tus neeg uas tiv tauj tau yog tias muaj lus nug txog ghov kev thov no.

Lub Npe: Tus Xov Tooj:

ROV XA DAIM NTAWYV ROV QAB raws kev xa ntawv, lossis Fax tuaj rau tus kws kho mob hauv koj lub
nroog lossis xa raws email tuaj rau transitlink@metc.state.mn.us .

Anoka/NW Ramsey Carver/Scott

Anoka County Transit 1615 Weston Court
1440 Bunker Lake Blvd NW Shakopee, MN 55379
Andover, MN 55304 612-656-3032

763-324-3020 . .
Midwest Paratransit

Kev Thauj Mus Los MV 6487 Sycamore Court N.

7500 Hudson Blvd Suite 500 Maple Grove, MN 55369

Oakdale, MN 55128 763-322-9003

763-783-7835 (Kev Muab Kev Pab Rau Lub Nroog Dakota/Hennepin thiab
(Kev Muab Kev Pab Rau Lub Nroog Washington) Scott)
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Daim ntawv no yuav tsum raug siv rau cov kev thov kev siv nkaus xwb.

Ib diam ntawv thov kev siv yog tib ghov kev mus los uas mus ntawv tib ghov chaw nyob uas mus tos los rau
tib ghov chaw nyob uas muab tso nqis nyob rau tib lub sij hawm, tib hnub ntawm txhua lub lim tiam.

Koj yuav tsum tau siv ghov Kev Pab Cuam Kev Sib Tham rau peb lub lis piam sib law liag ua ntej yuav tau txiav
txim siab. Siv daim ntawv no yog tias koj tab tom thov ghov kev sov tshiab lossis txhawm rau hloov kho rau
ghov uas twb muaj lawm.

COV LUS QHIA

1. Cov Ntaub Ntawv ntawm Tus Neeg Siv Kev Mus Los: Thov ntxiv lus teb rau txhua cov ntaub ntawv uas
raug teev tseg hauv tshooj no.

2. Cov Hnub ntawm lub Lim Tiam. Khij lub voj voog rau cov hnub ntawm lub lim tiam uas koj xav tau ghov
kev thov siv. Daim ntawv thov kev siv ntawd yuav tsum raug siv rau tib hnub ntawm txhua lub lim tiam.

3. Cov Ntaub Ntawv Txoj Kev Mus Los: Mus Caij Tsheb. Muab ghov chaw nyob thiab cov xov tooj rau cov
chaw uas mus tos tuaj thiab muab tso nqis tib si.

4. Lub Sij Hawm Uas Thov: Nov yog lub sij hawm uas koj xav kom tuaj tos. Yog tias koj muaj teem sij hawm
uas thaum koj yuav tsum tuaj txog ntawm koj lub ntsis kev, thov muab nws rau ua lub sij hawm teem
caij tseg. (Piv txwyv li: Lub sij hawm pib ua hauj lwm lossis kev teem caij kho mob.)

LUS CIM: Lub sij hawm teem caij tseg txhais tau tias peb yuav ua ghov zoo tshaj plaws txhawm rau kom
paub tseeb tias koj tuaj txog ntawm koj lub ntsis kev lawm YUAV TSIS LIG DUA lub sij hawm ntawd. Thov
cia koj tus kheej lub sijhawm kom tau nce tsheb ntawm lub ghov rooj ntawm koj lub chaw tuaj tos rau
koj lub ntsis kev ntawm lub tsev teem tseg.

5. Kev Caij Tsheb Rov Qab Los. Thov ntxiv lus teb rau ghov no yam muab ghov chaw nyob thiab cov xov
tooj. Lub sij hawm thov yog lub sij hawm uas koj xav tau kom tuaj tos ntawm koj lub ntsis kev.

LUS CIM: Cov kev kho mob ntawv Transit Link yuav sib khaum lus nrog koj los teem caij rau ib lub sij
hawm uas yuav tuaj tos uas yuav lig dua lub sij hawm uas koj tau thov cia li 30 feeb. Qhov no yuav raug
ua txhawm rau tsim lub sij hawm rau cov sij hawm uas teem caij thiab lwm tus neeg caij tsheb cov kev
xav tau ntawm peb txoj kev pab cuam.

Yog tias koj muaj lus nug txog kev ntxiv lus teb rau Daim Ntawv Thov Kev Siv, hu rau tus kws kho mob ntawm
651-602-5465.
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